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Globalna sie¢, ktora taczy swiat

Dlaczego bezpieczenstwo jest dla nas wazne?

Motywacja do bezpiecznych zachowanh

Jak budowac bezpieczng kulture organizacyjng?

Widze i reaguje
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Statystyka wypadkow drogowych w UE w 2016 roku
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Komenda Gtédwna Policji — Biuro Ruchu Drogowego, Warszawa 2018



Dlaczego dochodzi do wypadku? SCHENKER

Gtéwne przyczyny wypadkow w pracy
w 2017 roku w Polsce [%], GUS

B zachowania ludzkie
organizacyjne
techniczne

Hinne




Co nas motywuje do bezpiecznych zachowan? DBJ SCHENKER

Wskaznik wypadkowosci

Reaktywnosc¢

e Bezpieczenstwo zgodnie z
instynktami naturalnymi

e Celem jest przestrzeganie
przepisow

e Oddelegowane do kierownika
ds. Bezpieczenstwa

* Brak zaangazowania
kierownictwa

“Przestrzegam zasad , bo musze”

Motywacja Zewnetrzna

PODPORZADKOWANIE

Zasady, Procesy, Reguty

ZaleznosSc

Zaangazowanie kierownictwa
Warunek zatrudnienia
Dyscyplina
Zasady/Procedury

Nadzor kierownictwa,
nacisk na cele

Ocena

Szkolenia

Motywacja Wewnetrzna

ZAANGAZOWANIE

Odczuwalne Przywodztwo, Dawanie
Przyktadu »» Zaangazowanie

Kluczem do wzrostu
bezpieczenstwa
jest zmiana kultury
W organizaciji.

Niezaleznosc¢ Wspotzaleznosc

e Indywidualna wiedza, e Wzajemna pomoc

zaangazowanie i standardy  Wspotdziatanie

eUwewnetrznienie « Dbatoé¢ o innych

e Indywidualne wartosci e Duma z organizacji
e Dbatosc o siebie
e Praktyka i nawyki

e Indywidualne uznanie

“Biore odpowiedzialnosS¢ za swoje bezpieczenstwo”
“Przestrzegam zasad, bo chce”



SCHENKER

Trojkat Heinricha

Wypadki z powaznymi
urazami lub absencjg 1

Zdarzenia powodujgce
lekkie urazy

Zdarzenia bez urazow

Ryzykowne zachowania: niebezpieczne
praktyki i warunki, ktore trzeba
zidentyfikowaé zanim spowodujg uraz



Wypadki smiertelne
- Wypadki ciezkie " Wypadki ,lekkie”

| > - .
Pierwsza pomoc - : Zdarzenia
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Kultura jest najtrudniejsza do zmiany - zmieniajmy SCHENKER

zachowania ludzi, ktore sg mierzalne i tym samym
latwiejsze do zmiany

KULTURA ZACHOWANIA
ORGANIZACJI JEDNOSTKI

Zachowanie

— to dziatanie
ktore mozemy
zaobserwowac.

POSTAWY
JEDNOSTKI




Kompleksowe podejscie do bezpieczenstwa SCHENKER

Dbamy o infrastrukture
- Bezpieczne i ekologiczne

terminale
- Elektryczne wozki
Bezpieczenstwo Bezpieczenstwo podnosnikowe
ORGANIZACYJNE TECHNICZNE - Srodki ochrony indywidualnej
_ | zbiorowe]
Zintegrowany System
Zarzadzania Jakoscig,
Srodowiskiem
| Bezpieczenstwem Pracy
- OHSAS 18001:2007
- Lean Management Bezpieczenstwo BBS (Widze i Reaguje)
- TAPAFSR BEHAWIORALNE - Proces obserwacji zachowan

- Wzorce zachowan
- Motywacja do bezpiecznej pracy
- Wzmacnianie zachowan bezpiecznych



¥ Widze
&| 1 Reaguje

Behaviour-based safety (BBS)

- obserwacja ,jeden na jeden”

- pozytywne wzmocnienie,
ktére ma utrwali¢ witasciwe

zachowania

- zacheta do eliminacji zachowan
niebezpiecznych
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Widze | reaguje
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Proces obserwacji zachowan DBJ SCHENKER
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Dostarczamy przysztosc




